Regulamin sklepu internetowego
sukcesdokwadratu.pl

1. Postanowienia ogélne

1.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu internetowego dostepnego
pod adresem www.sukcesdokwadratu.pl, prowadzonego przez Sukces do kwadratu Spoéika
z ograniczong odpowiedzialnos$cig z siedzibg w Wieruszowie 9, 58-113 Wieruszow, wpisang
do rejestru  przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia-Fabrycznej IX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0001187003,
NIP: 8842834313, REGON: 542385204, o kapitale zakladowym 5.000 zl, adres kontaktowy:
kontakt@sukcesdokwadratu.pl.

1.2. Regulamin jest dostgpny w sposéb ciagly na stronie www.sukcesdokwadratu.pl w formie
umozliwiajacej jego pobranie, zapisanie i odtworzenie.

1.3. Sklep umozliwia w szczeg6lnosci zakup kurséw online na zywo, korepetycji, pomocy
psychologicznej, arkuszy z zadaniami, a takze zapis na szkolenia, wycieczki, kolonie i obozy,
dla ktérych moga obowigzywaé odrgbne regulaminy.

2. Definicje

2.1. Organizator / Sprzedawca — Sukces do kwadratu Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia.
2.2. Kupujacy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna sktadajaca zamowienie
1 dokonujaca ptatnosci.

2.3. Opiekun/rodzic — osoba pelnoletnia dokonujagca zakupu w imieniu Ucznia
niepetnoletniego.

2.4. Uczen — uczestnik kursu wskazany przez Kupujacego. Minimalny wiek Ucznia wynosi
7 lat.

2.5. Prowadzacy — osoba upowazniona przez Organizatora do prowadzenia zaj¢c.

2.6. Psycholog — osoba posiadajaca wymagane prawem uprawnienia do §wiadczenia pomocy
psychologiczne;j.

2.7. Produkt — ustugi 1 materiaty oferowane w Sklepie, w szczeg6lnosci kursy online, arkusze z
zadaniami, szkolenia, pomoc psychologiczna.

2.8. Zamoéwienie — oswiadczenie woli Kupujacego prowadzace do zawarcia umowy.

3. Skladanie zamowien i platnosci

3.1. Wszystkie ceny podane w Sklepie sa cenami brutto, wyrazonymi w zlotych polskich 1 sg
cenami ostatecznymi.

3.2. Dostepne formy platnosci: przelew tradycyjny, szybkie ptatnosci online, BLIK, karta
platnicza. Ptatnosci gotéwkowe nie sg mozliwe.

3.3. Zamowienie zostaje zrealizowane po zaksiggowaniu wplaty.

3.4. Kupujacy moze zaznaczy¢ w koszyku che¢ otrzymania faktury VAT albo zglosi¢ to pozniej
mailowo. Faktura zostanie wystawiona zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

3.5. Kupujacy upowaznia Organizatora do wystawienia faktury w formie elektronicznej
oraz przestania jej na adres e-mail wskazany przy zakupie.

3.6. Organizator moze udziela¢ rabatow i promocji. Skorzystanie z rabatu jest dobrowolne.
Rabaty naliczane sa przed finalizacja zamodwienia po wpisaniu kodu. Promocje moga
by¢ ograniczone czasowo. Organizator zastrzega sobie prawo skrocenia okresu promoc;ji.

3.7. Z chwilg zaakceptowania koszyka i przestania Zamowienia przez Kupujacego dochodzi
do zawarcia umowy pomiedzy Kupujacym a Organizatorem, na warunkach okreslonych
w niniejszym Regulaminie.



4. Realizacja uslug

4.1. Zajecia online odbywaja si¢ na platformie wskazanej przez Organizatora
(np. ClickMeeting). Organizator zastrzega sobie prawo zmiany platformy, w tym réwniez
w trakcie trwania zajec.

4.2. Po zakupie Uczen otrzymuje dostep do zaje¢ na adres e-mail wskazany przy zamdwieniu.
4.3. Organizator moze zmieni¢ Prowadzacego w trakcie kursu bez podawania przyczyny.
Uczestnicy nie maja prawa wyboru ani wskazywania Prowadzacego.

4.4. Organizator moze zmieni¢ termin zaje¢; w przypadku istotnych zmian Kupujacy moze
zada¢ proporcjonalnego zwrotu srodkow.

4.5. Organizator zastrzega sobie prawo nieuruchomienia kursu. W takim przypadku Kupujacy
otrzyma zwrot $rodkow w terminie 7 dni liczac od podjecia decyzji przez Organizatora
1 powiadomienia o tym fakcie Kupujacego.

4.6. W przypadku zdarzen losowych (np. choroba Prowadzacego, nieprzewidziany brak
potaczenia, pradu itp.) zajgcia moga si¢ nie odby¢. Organizator niezwlocznie poinformuje
o tym Uczestnikow 1 wyznaczy nowy, wiazacy termin, kiedy zajecia zostang odrobione.

5. Zasady uczestnictwa w zajeciach

5.1. Podczas zaje¢ sprawdzana jest obecno$¢.

5.2. Nieobecno$¢ Ucznia nie stanowi podstawy do zadania zwrotu srodkow.

5.3. Organizator nie ma obowigzku informowania Opiekuna/rodzica o nieobecnosci Ucznia.
Kupujacy moze jednak zapyta¢ mailowo (z adresu uzytego przy zakupie), czy Uczeh uczgszcza
na zajecia. Organizator po sprawdzeniu u Prowadzacych odpowiada w ciagu nie dluzszym niz
5 dni roboczych.

5.4. Uczen zobowiazany jest do kulturalnego zachowania i stosowania si¢ do polecen
Prowadzacego.

5.5. W przypadku zakldcania przebiegu zajg¢, Prowadzacy ma prawo usung¢ Ucznia z zajgc
i poinformowa¢ o tym Organizatora. Organizator nie informuje Opiekuna, chyba ze zostanie
0 to zapytany.

5.6. Zabrania si¢ nagrywania zaje¢ przez Uczestnikow. Organizator nie odpowiada
za ewentualne nielegalne nagrania dokonane przez uczestnikow.

5.7. Uczestnicy zobowigzani sg do nieudostepniania materialéw kursowych osobom trzecim.
6. Odstapienie od umowy

6.1. Kupujacy bedacy Konsumentem ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni,
z wyjatkiem sytuacji, gdy kurs zostat rozpoczety lub materialy cyfrowe zostaty udostgpnione.
6.2. Prawo odstgpienia nie przyshuguje takze w przypadku ustlug rozpoczetych
1 zrealizowanych.

7. Reklamacje

7.1. Reklamacje nalezy sktada¢ wytacznie na adres e-mail: kontakt@sukcesdokwadratu.pl.
7.2. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni.

7.3. Organizator moze zaproponowac proporcjonalny zwrot srodkéw w przypadku odwotania
zaj¢¢ z winy Organizatora.

8. Odpowiedzialno$¢

8.1. Organizator nie odpowiada za wyniki egzamindéw panstwowych, do ktérych przygotowuja
kursy.

8.2. Organizator nie odpowiada za problemy techniczne po stronie Ucznia, w tym brak sprzgtu,
Internetu lub pradu.

8.3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nielegalne dzialania uczestnikow
(np. nagrywanie zaj¢¢, rozpowszechnianie materialow).



8.4. W przypadku naruszenia regulaminu Organizator ma prawo do usunig¢cia Ucznia z zajec,
rozwigzania umowy bez zwrotu $rodkéw oraz dochodzenia odszkodowania lub rekompensaty
finansowe;.

9. Dane osobowe

9.1. Dane osobowe Kupujacych i Uczestnikdw sa przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w tym RODO.

9.2. Szczegobty przetwarzania danych okresla Polityka prywatno$ci dostepna na stronie Sklepu.
10. Postanowienia koncowe

10.1. Kontakt z Organizatorem odbywa si¢ wylacznie na adres
e-mail: kontakt@sukcesdokwadratu.pl lub za posrednictwem korespondencji
na adres siedziby Organizatora. Odpowiedzi moga by¢ udzielane takze z innych adresow
nalezacych do Organizatora.

10.2. Organizator odpowiada na zapytania w terminie do 5 dni roboczych.

10.3. Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporow jest sagd miejscowo wiasciwy dla siedziby
Organizatora.

10.4. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z waznych przyczyn,
w szczegdlnosci zmian prawa lub oferty.

11. Prawa autorskie

11.1. Wszystkie materiaty kursowe, arkusze, nagrania, prezentacje i inne tre$ci udostepnione
w ramach kurséw oraz ustug sa wlasnoscia Organizatora 1 podlegaja ochronie prawnej
na podstawie przepisOw prawa autorskiego.

11.2. Kopiowanie, rozpowszechnianie, publikowanie, udost¢pnianiec osobom trzecim
lub wykorzystywanie materialtbw w celach komercyjnych bez zgody Organizatora
jest zabronione.

11.3. Naruszenie praw autorskich skutkuje odpowiedzialno$cia cywilng i karna, a Organizator
ma prawo dochodzi¢ odszkodowania za powstale straty.

12. Zmiana programu zajeé

12.1. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania drobnych modytfikacji programu
kursu lub zakresu omawianych zagadnien w celu lepszego dostosowania zaje¢ do poziomu
1 tempa pracy grupy.

12.2. Zmiany te nie stanowig podstawy do odstgpienia od umowy ani do zadania zwrotu
srodkow.

13. Uslugi dodatkowe

13.1. Organizator moze oferowac inne formy ustug edukacyjnych, takie jak konsultacje
indywidualne, korepetycje, warsztaty, webinary lub inne formy zajgc.

13.2. Niniejszy Regulamin obejmuje wszystkie ustugi dostgpne w Sklepie, chyba ze dla danej
ustugi przewidziano odrebny regulamin.

14. Postanowienia techniczne

14.1. Do korzystania z kurséw online niezbedne jest urzadzenie z dostgpem do Internetu,
aktualna wersja przegladarki internetowej oraz aktywne konto e-mail.

14.2. W przypadku niektérych kurséw Organizator moze zaleci¢ uzywanie kamery i mikrofonu
— informacja o tym znajduje si¢ w opisie kursu.

14.3. Zapewnienie  odpowiednich  warunkéw  technicznych lezy po  stronie
Uczestnika/Kupujacego. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci
uczestniczenia w zaj¢ciach spowodowany niewlasciwym sprzetem lub brakiem dostepu
do Internetu.



15. Wejscie w zycie

15.1. Niniejszy Regulamin wchodzi w Zycie z dniem podjecia przez wspdlnikow
(tj. 5 sierpnia 2025 r.).

15.2. Regulamin zostaje opublikowany na stronie internetowej Organizatora i obowigzuje
do czasu wprowadzenia jego zmian, zgodnie z zasadami okreSlonymi w rozdziale 10
,,Postanowienia koncowe”.



